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PROVOZNÍ 
ŘÁD 

 

 

koupaliště „Palouky“, Družstevní 212 

594 01 Velké Meziříčí 
 

 

platnost od 6.8.2021 

 

schválila: Krajská hygienická stanice, pobočka Žďár nad Sázavou dne 6. 8. 2021, 
Č.j.: KHSV/17807/2021/ZR/HOK/Šik 

 

vypracoval: Karel Vidlák, Ing. Michal Hořínek 

 

Za dodržování provozního řádu zodpovídá vedoucí sportovního zařízení, koupaliště nebo jeho zástupce. 
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Související předpisy: 

• Zákon č. 258/2000 Sb., (dle § 6c) o ochraně veřejného zdraví, v platném znění 
• Vyhláška č. 238/2011 Sb. o stanovení hygienických požadavků na koupaliště, sauny a 

hygienické limity písku v pískovištích venkovních hracích ploch 
 

čl. I. 

IDENTIFIKAČNÍ ÚDAJE ZAŘÍZENÍ: 

Název: Koupaliště Palouky 
Sídlo: Velké Meziříčí, Družstevní 212 
IČ: 09241019 
Osoby oprávněné jednat: Ing. Michal Hořínek, ředitel 
Odpovědná osoba: Karel Vidlák, bytem Demlova 4, Velké Meziříčí – vedoucí 
Odpovědná osoba, telefon: 724048215 

Provozní doba: červen – srpen  
(zahájení a ukončení provozu bude oznámeno příslušné KHS) 

Otevírací doba:  10.00 – 19.30 h, denně 
Maximální počet osob 
v jeden moment 1000 osob 

 
 
UMÍSTĚNÍ:  

Velké Meziříčí – západní část města směr Uhřínov, ulice Družstevní 

čl. II. 

1) Základní náležitosti provozního řádu 
 
A) identifikační údaje provozovatele zařízení: 
název:    Sportoviště VM, příspěvková organizace 
sídlo:    Velké Meziříčí, Vrchovecká 1091/37 
IČ:    09241019 
osoby oprávněné jednat: Ing. Michal Hořínek, ředitel  
 
 
B) identifikační údaje vlastníka zařízení: 
 
sídlo:    Velké Meziříčí, Radnická 1/29 
statutární zástupce:  Ing. arch. Alexandros Kaminaras – starosta 
 
C) Krajská hygienická stanice dávající souhlas s provozem zařízení a schvalující provozní řád 
 
název:    Krajská hygienická stanice 
sídlo:    Žďár nad Sázavou, Tyršova 623/3, tel. 566 650 811 
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D) charakter, účel a stručný popis zařízení, popis technologie úpravy vody: 
 
Popis zařízení 
 

Ø Areál koupaliště „Palouky“ ve Velkém Meziříčí se nachází na ulici Družstevní. Slouží 
k rekreaci občanů města a okolí. 

 
Ø V areálu koupaliště se nachází: 

1. plavecký bazén  45 x 15 x 1,5 m (1013 m3) intenzita recirkulace 3,5 hod. (Q = 250 
m3/h), filtrační rychlost 35 m3/h/m2, 

2. dětský bazén  13 x 15 x 0,7 m (136 m3), intenzita recirkulace 2,5 hod. (Q = 42 m3/h), 
filtrační rychlost 35 m3/h/m2, 

3. brouzdaliště  6 x 5 x 0,4 m (12 m3) intenzita recirkulace 1,0 hod. (Q 8 m3/h), filtrační 
rychlost 35 m3/h/m2 

4. otevřený tobogán s dojezdovou vanou  

 
Ø Součástí areálu koupaliště je provozní budova, ve které se nachází: 

 
1. sociální zařízení a zázemí pro obsluhu koupaliště, 
2. sociální zařízení pro návštěvníky 
3. výdejní stánek („prostor“) se zmrzlinou 
4. sklad pro úklid 
5. filtrační místnost se skladem chemikálií. 

 
Ø Dále se v areálu koupaliště nachází další doprovodné zařízení: 

 

1. Mobilní stánek rychlého občerstvení „bufet“ (řeší nájemní smlouva 
se samostatným provozovatelem) 

2. pískoviště 
3. houpačky a prolézačky 
4. skluzavka u malého bazénu 
5. strojovna 
6. otevřený tobogán s dojezdovým bazénem 

 
Ø Celý areál koupaliště je ohraničen plotem.  
Ø Vnitřní prostor je vydlážděn betonovými dlaždicemi. 
Ø Do vnitřního prostoru bazénů je vstup 6 vstupů. Každý ze vstupů je opatřen brodítkem se 

sprchou. 
 
Technologie úpravy vody + zajištění vody ke sprchování: 
 
viz příloha č. 1 – úprava vody. Voda ke sprchování je z vodovodního řádu. 
 
Provoz chemického hospodářství a kontrola vody: 
 
viz příloha č. 2 
 
Dezinfekční přípravky pro úklid, uvedené v této příloze jsou skladovány v úklidové místnosti. 
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E) vedení provozu koupaliště: 
 

Sociální zařízení 

Venkovní sprchy: 12x venkovní sprcha, u vstupu do bazénu 

Vnitřní sprchy: 6x vnitřní sprchový kout s teplou vodou, v provozní budově 

Toalety: 6x WC ženy, 5x WC muži, 4x pisoár, 2x WC pro imobilní, v provozní 
budově 

Voda: Celý areál je napojen na veřejnou vodovodní síť. 
 
Zásady osobní hygieny zaměstnanců: 
 

Ø Zaměstnanci koupaliště mají k dispozici šatnu se sociálním zařízením, která slouží k převlečení 
a osobní hygieně. 

 
Zásady osobní hygieny návštěvníků: 
 

Ø Požadavky na osobní hygienu návštěvníků jsou uvedeny v návštěvním řádu, který je přílohou 
č. 3 Provozního řádu koupaliště. 

Ø Pokyny pro návštěvníky jsou vyvěšeny v areálu koupaliště na viditelném místě, včetně 
Návštěvní řádu Koupaliště „Palouky“ 

 
Úklid, údržba, očista a dezinfekce zařízení: 
 

Ø Pracovníci údržby a úklidu areálu koupaliště musí zajistit čistotu a hygienickou nezávadnost 
všech prostor po celou dobu provozu.  

Ø Předmětem provozního řádu není chod občerstvení v areálu koupaliště (mobilní stánek 
rychlého občerstvení „bufet“ toto řeší nájemní smlouva s externím provozovatelem) 
 

Čištění bazénu: 

Mechanické čištění ploch (smetákem, koštětem, kartáčem), dle potřeby. 
Mechanické čištění bazénu (sítkem na teleskopické tyči, podvodním 
vysavačem), denně. 
Chemická úprava je řešena v příloze č. 1 a 2 Provozního řádu. 
Přítok vody do bazénu je řešen z vodovodního řádu. 

Údržba: Dle pokynů výrobce příslušného zařízení a vybavení koupaliště,  
před zahájením letní sezóny nebo dle potřeby. 

Zatravněné plochy 

Denně se provádí úklid odpočinkových ploch, odstraňování odpadků z košů 
a popelnic do velkoobjemového kontejneru.  
Sečení ploch se provádí průběžně dle potřeby 1x za 14 dní.  
Zavlažování se provádí dle potřeby a klimatických podmínek v době mimo 
provoz.  
Přihnojování se provádí v době odstávky koupaliště. 

Bazény 

Denně se provádí čištění dna bazénů, a dle potřeby se provede čištění 
přelivných žlábků. 
Generální úklid dna a stěn bazénů včetně dezinfekce se provádí 1x ročně před 
napuštěním. 

Úklid sociálních prostor 
pro návštěvníky a obsluhu 

Provádí se denně po celou dobu provozu.  
Generální úklid se provádí na začátku sezóny před otevřením koupaliště. 

Denní úklid 

Na úklid převlékáren, sprch, šaten a záchodů je možné používat saponátové 
přípravky, popřípadě tekuté nebo mazlavé mýdlo.  
důkladné vytření podlah v prostorách šaten, převlékáren, sprch, záchodů a 
chodeb, včetně desinfekce se provádí po ukončení denního provozu. 
Obsluha při použití desinfekčních prostředků musí respektovat návod 
výrobce, používat ochranné pomůcky a zamezit návštěvníkům přímý kontakt 
s těmito prostředky. Po působení prostředku následuje oplach vodou.  

Šatní skříňky Myjí se denně a 1x týdně desinfikují. 

Úklidová komora (sklad): 

Pomůcky a prostředky pro úklid se ukládají v úklidové komoře (úklidové 
nádoby, textilie, smetáky, desinfekční prostředky atd.) 
Prostor je uzamčen, nepovolaným osobám je vstup zamezen. 
Čistící prostředky se připravují v úklidové komoře, nádoby jsou označeny 
názvem látky a symboly nebezpečnosti. 
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Zaměstnanci jsou vybaveni potřebnými OOPP dle zpracované směrnice 
(gumové rukavice, brýle/štít). 
Čisticí prostředky s různými aktivními látkami se pravidelně střídají  
(po 14 dnech) z důvodu předcházení vzniku odolných mikroorganismů. 

Ø Doporučené prostředky pro povrchovou desinfekci jsou uvedeny v příloze č. 2 Provozního řádu 
koupaliště. 

 
 
Měření jakosti vody:  
 
Dle: vyhlášky č. 238/2011 Sb. O stanovení hygienických požadavků na koupaliště, sauny a hygienické 
limity písku v pískovištích venkovních hracích ploch 
 

Odběr vzorků vody: 

Vzorky odebírá akreditovaná laboratoř: ENVIRO-EKOANALYTIKA, s.r.o., Nad 
Kunšovcem 1405/2, 594 01 Velké Meziříčí 
Protokol o výsledku laboratorní kontroly (v elektronické podobě)  
je předán do 3 pracovních dnů ode dne odběru vzorku příslušné  
Krajské hygienické stanici ze strany společnosti ENVIRO-EKOANALYTIKA. 
Archivace 5 let u provozovatele koupaliště. 
Místa odběru vzorků vody – na přítoku do bazénu, ve všech rozích  
(vše samostatné vzorky). 

Monitorovací kalendář: 

První vzorek se odebírá krátce před zahájením koupací sezóny. 
Další odběry jsou rozloženy rovnoměrně v průběhu celé koupací sezóny. 
Odběry vzorků pro stanovení mikrobiologických ukazatelů nesmí být mezi 
jednotlivými plánovanými odběry delší než 14 dní. 
Vizuální kontrola vody ke koupání a kontrola výskytu sinic (ukazatel vodní květ 
a průhlednost) se provádí nejméně při každém odběru pro stanovení 
mikrobiologických ukazatelů. 

Obsah a četnost kontrol: Kontroly, monitorování a hodnocení jakosti vody se provádí dle požadavků 
vyhlášky č. 238/2011 Sb., v platném znění. 

Nevyhovující kvality 
vody: 

Při překročení limitní hodnoty mikrobiologického ukazatele bude bezodkladně 
proveden nový odběr vzorku. Jestliže opakovaný odběr potvrdí nevyhovující 
nález, bude přerušen provoz koupaliště, a to  
do doby odstranění závady (bude doloženo vyhovujícím rozborem vody). 
Při nedodržení hygienického limitu u jiného než mikrobiálního ukazatele, bude 
koupaliště zřetelně označeno u vstupu (u pokladny). 

Dezinfekce vody: 

Požadavky na kvalitu a kontrolu jakosti vody jsou uvedeny v příloze č. 2 
Přípravky jsou uloženy v technické místnosti, prostor je uzamčen, 
nepovolaným osobám je vstup zamezen. 
Zaměstnanci jsou vybaveni potřebnými OOPP dle zpracované směrnice 
(gumové rukavice, brýle/štít). 

Provozní deník: 

Denní zápisy – hodnota pH a chloru, dávkování chemikálií, odběr vzorků, 
závady a nedostatky apod. 
Výsledky měření se zapisují do provozního deníku.  
Provozní deník je uložen v místnosti obsluhy koupaliště. Pravidelné záznamy 
v požadovaném rozsahu do něj provádějí strojníci, nebo vedoucí koupaliště. 

Měření jakosti vody se 
provádí pomocí přístrojů: 

- fotometr PC CHECKIT, 
- test KITS – jednoparametrové testy, 
- MINIKIT, 
- CHECKIT MIKRO – REDOX ORP, 
- bazénový teploměr, 
- rozšířený a bakter. rozbor provádí firma ENVIRO-EKOANALYTIKA, 

s.r.o., 
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Způsob kontroly dodržování základních zásad hygienického chování návštěvníků 

Vizuální kontrola: Zajišťují plavčíci v průběhu celé provozní doby. 
 
F) povinnosti obsluhy koupaliště: 
 
Obsluha koupaliště je odpovědná provozovateli zařízení, že svoji činnost vykonává v souladu s tímto 
provozním řádem a pokyny, vydanými provozovatelem, které jsou přílohou provozního řádu. 
 
G) povinnosti obsluhy koupaliště: 
 
Nepovolaným osobám je vstup do areálu zakázán. Areál koupaliště je oplocen, po skončení provozní 
doby je uzamčena hlavní brána areálu a provozní budova. Objekt je střežen kamerovým systémem. 
 
H) všeobecné bezpečnostní a požární požadavky: 
 
Koupaliště není prostorem se zvýšeným požárním nebezpečím. Požární řád se tak nezpracovává. Ve 
vnitřních prostorech koupaliště je umístěn hydrant a hasící přístroje pro případnou likvidaci požáru.  
 
Důležitá telefonní čísla: 
      tísňové    telefon 
- Záchranná služba    155    567 571 245 
- Dům zdraví s.r.o.    -    566 522 442 
- Policie     158    974 282 721 
- Hasiči      150    950 293 110 
- Sportoviště VM, p.o.    -    724 006 983 
- Hygienická stanice Žďár nad Sáz.  -    566 650 811 
- Městská policie    -    566 781 156 
- Vidlák Karel – vedoucí   -    724 048 215 
 
Před zahájením sezóny budou všichni pracovníci koupaliště proškoleni a detailně seznámeni 
s provozním řádem a se všemi souvisejícími předpisy o BOZP, PO a dále o poskytování první pomoci 
(všichni plavčíci). Vše bude řádně zdokumentováno. 
 
Riziková místa 
 
- Otevřený tobogán s dojezdovým bazénem 
 
- Skluzavka u malého bazénu 
 
- Vyvýšené místo plaveckého bazénu pro skoky do vody. Na ostatních místech je zákaz skákání do vody. 
Kolem podélných stran jsou nataženy provazy s červenými praporky pro výstrahu. 
Všechny tato místa jsou pod dozorem plavčíka. V případě zvýšené návštěvnosti mohou plavčíci 
dočasnému skákání do vody zamezit pomocí přenosných zátaras. 
 
Jízda na tobogánu - atrakce: 
Řídí se provozním řádem umístěným přímo na atrakci (příloha č. 4), děti mladší 10 let mají na tobogány 
přístup pouze v doprovodu dospělé osoby. Návštěvník je povinen zachovávat potřebné rozestupy (dle 
signalizace bezpečnostního zařízení), dbát zvýšené opatrnosti a respektovat příkazy dozoru u tobogánu. 

I) první pomoc 
 

Ø V provozní budově v areálu koupaliště je místnost ošetřovny se základními zdravotními 
pomůckami k ošetření a defibrilátorem.  

Ø Ve vnitřním prostoru bazénu je stanoviště plavčíků, které je vybaveno lékárničkou se základním 
zdravotním vybavením pro poskytnutí první pomoci. 

 
Ø První pomoc zajišťuje plavčík, v případě potřeby ihned volá lékaře. 

 
Ø Plavčíci jsou každoročně před začátkem sezóny odborně školeni pro poskytování první 

pomoci. 
 

https://www.google.com/search?q=policie+%C4%8Dr+velk%C3%A9+mezi%C5%99%C3%AD%C4%8D%C3%AD&client=safari&rls=en&ei=wg6_YLTdMNXokgXG_4fgBQ&gs_ssp=eJzj4tZP1zcsSTMzMTM2MGC0UjWoMDE3SDFLS7S0SDJPS0xMMrYyqDA2NE02SbNIM041SDRPMTXzki_Iz8lMzkxVONJbpFCWmpN9eKVCbmpV5tGZh9ce6T28FgArFR38&oq=policie+%C4%8Dr+velk%C3%A9+me&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMYADILCC4QxwEQrwEQkwIyAggmOggIABCxAxCDAToFCAAQsQM6AggAOgQIABBDOg4ILhCxAxCDARDHARCjAjoFCC4QsQM6CwguELEDEMcBEKMCOgIILjoICC4QxwEQrwE6CAguELEDEIMBOg4ILhCxAxDHARCjAhCTAjoLCC4QsQMQxwEQrwE6CwguELEDEIMBEJMCOgUIABDJAzoGCAAQFhAeUP0jWNw6YPdIaANwAHgAgAGBAYgB6Q6SAQQxNS41mAEAoAEBqgEHZ3dzLXdpesABAQ&sclient=gws-wiz
https://www.google.com/search?q=hasi%C4%8Di+velk%C3%A9+mezi%C5%99%C3%AD%C4%8D%C3%AD&client=safari&rls=en&ei=zA6_YMSDMMGSsAe_-Zy4Bg&oq=hasi%C4%8Di+velk%C3%A9+mezi%C5%99%C3%AD%C4%8D%C3%AD&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyCwguEMcBEK8BEJMCMgYIABAWEB4yBggAEBYQHjICCCYyAggmOgcIABBHELADOgIIADoFCAAQsQM6CwguELEDEMcBEKMCOggILhDHARCvAToNCC4QxwEQrwEQQxCTAjoECAAQQzoFCC4QsQM6CAguELEDEIMBOgcIABCxAxBDUPKAAVjclwFggZkBaANwAngAgAFyiAHKDZIBBDExLjeYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6yAEFwAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwjEmdH8tIfxAhVBCewKHb88B2cQ4dUDCA0&uact=5
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J) zákazy  
 

Zvířata: Vstup zvířat je do všech prostor zakázán.  

Kouření: Zákaz kouření platí ve všech prostorách. 
 
 
K) dokladová část 
 
Příloha č. 1 – úprava vody bazénové technologie a údržba 
Příloha č. 2 – provoz chemického hospodářství, hodnoty jakosti vody, četnost kontroly, ověřování   

kvality vody 
Příloha č. 3 – návštěvní řád koupaliště 
Příloha č. 4 – provozní řád vodního tobogánu 
Příloha č. 5 – výpis z obchodního rejstříku a živnostenský list 
Přílohy č. 6 – nákres koupaliště 
 
 
ve Velkém Meziříčí dne 6. 8. 2021 
 
 
Za provozovatele:     …………………………………………… 
       Sportoviště VM, příspěvková organizace 
       Vrchovecká 1091/37 
       594 01  Velké Meziříčí 
       Ing. Michal Hořínek 
       Ředitel 
 
 
 
                            
       ……………………………………………….   
         Karel Vidlák 
       Zástupce ředitele pro provoz 


